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MODULO "COMUNICAZIONE DI QUALITA' " 
Prof. Ianneci 

 
  

A01 - Soddisfazione delle aspettative

sono state 
parzialmente 
soddisfatte

25%

è stata una 
completa 
delusione

0%

sono state 
pienamente 
soddisfatte

75%non sono state 
soddisfatte

0%

 

In che misura, in 
generale, le tue 
aspettative iniziali 
sono state 
soddisfatte?  
 
pienamente sodd. 21 
parzialmente sodd. 7 
non soddisfatte 0 
completa delusione 0 

 

  

A02 - Qualità dei contenuti

ottimo
76%

buono
24%

insufficiente
0%

sufficiente
0%

 

Come valuti la qualità 
dei contenuti 
trattati?  
 
ottimo 22 
buono 7 
sufficiente 0 
insufficiente 0 

 

  

A03 Risultati raggiunti

buono
28%

ottimo
72%

insufficiente
0%

sufficiente
0%

 

Come valuti il livello 
di risultati raggiunti?  
 
ottimo 21 
buono 8 
sufficiente 0 
insufficiente 0 
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A04 - Qualità della didattica

ottimo
90%

insufficiente
0%

sufficiente
0%buono

10%

 

Come valuti la qualità 
della didattica?  
 
ottimo 26 
buono 3 
sufficiente 0 
insufficiente 0 

 

  

A05 - Ampliamento delle conoscenze

ottimo
34%

insufficiente
0%

sufficiente
7%

buono
59%

insufficiente
0%

 

Concluso il corso, 
l'ampliamento delle 
tue conoscenze 
risulta...  
 
ottimo 10 
buono 17 
sufficiente 2 
insufficiente 0 

 

  

A06 - Acquisizione di pratiche operative

ottimo
41%

insufficiente
7%

sufficiente
7%

buono
45%

 

L'acquisizione di 
concrete pratiche 
operative è...  
 
ottimo 12 
buono 13 
sufficiente 2 
insufficiente 2 
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A07 - Materiali e conoscenze utili per altri settori

ottimo
45%

sufficiente
17%

buono
38%

 

L'acquisizione di 
materiali e 
conoscenze utili 
anche in altri 
settori formativi è...  
 
ottimo 13 
buono 11 
sufficiente 5 
insufficiente 0 
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MODULO "PENSIONE: COME SI CALCOLA" 
Prof. Attanasio 

 
 

B01 - Soddisfazione delle aspettative

sono state 
parzialmente 
soddisfatte

42%
sono state 

pienamente 
soddisfatte

50%

è stata una 
completa 
delusione

0%

non sono state 
soddisfatte

8%

 

In che misura, in 
generale, le tue 
aspettative iniziali 
sono state 
soddisfatte?  
 
pienamente sodd. 13 
parzialmente sodd. 11 
non soddisfatte 2 
completa delusione 0 

 

  

B02 - Qualità dei contenuti

buono
63%

ottimo
31%

insufficiente
3%

sufficiente
3%

 

Come valuti la 
qualità dei 
contenuti trattati?  
 
ottimo 9 
buono 18 
sufficiente 1 
insufficiente 1 

 

  

B03 - Risultati raggiunti

buono
62%

ottimo
17%

insufficiente
0%

sufficiente
21%

 

Come valuti il livello 
di risultati raggiunti?  
 
ottimo 5 
buono 18 
sufficiente 6 
insufficiente 0 
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B04 - Qualità della didattica

buono
53%

ottimo
34%

insufficiente
3%sufficiente

10%

 

Come valuti la qualità 
della didattica?  
 
ottimo 10 
buono 15 
sufficiente 3 
insufficiente 1 

 

  

B05 - Ampliamento delle conoscenze

buono
62%

ottimo
7%

insufficiente
7%

sufficiente
21%

3%

 

Concluso il corso, 
l'ampliamento delle 
tue conoscenze 
risulta...  
 
 
ottimo 2 
buono 18 
sufficiente 6 
insufficiente 2 
NR 1 

 

  

B06 - Acquisizione pratiche operative

buono
45%

ottimo
14%

insufficiente
7%

sufficiente
34%

 

L'acquisizione di 
concrete pratiche 
operative è...  
 
ottimo 4 
buono 13 
sufficiente 10 
insufficiente 2 
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B07 - Materiali e conoscenze utili per altri settori

buono
62%

ottimo
14%

insufficiente
10%

sufficiente
14%

 

L'acquisizione di 
materiali e 
conoscenze utili 
anche in altri 
settori formativi è...  
 
 
ottimo 4 
buono 18 
sufficiente 4 
insufficiente 3 
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MODULO  
"CONTROLLO E VALUTAZIONE DEL PERSONALE ATA" 

Prof. Celentano 

C01 - Soddisfazione delle aspettative

sono state 
parzialmente 
soddisfatte

52%

sono state 
pienamente 
soddisfatte

31%

è stata una 
completa 
delusione

0%non sono state 
soddisfatte

7%

NR
10%

 

In che misura, in 
generale, le tue 
aspettative iniziali 
sono state 
soddisfatte?  
 
pienamente sodd. 9 
parzialmente sodd. 15 
non soddisfatte 2 
completa delusione 0 
NR 3 

 

  

C02 - Qualità dei contenuti

sufficiente
28%

buono
51%

ottimo
21%

insufficiente
0%

 

Come valuti la 
qualità dei 
contenuti trattati?  
 
ottimo 6 
buono 15 
sufficiente 8 
insufficiente 0 

 

  

C03 - Risultati raggiunti

sufficiente
38%

buono
59%

ottimo
3%

insufficiente
0%

 

Come valuti i 
risultati raggiunti?  
 
ottimo 1 
buono 17 
sufficiente 11 
insufficiente 0 
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C04 - Qualità della didattica

sufficiente
24%

buono
56%

ottimo
14%

insufficiente
3%

3%

 

Come valuti la qualità 
della didattica?  
 
ottimo 4 
buono 16 
sufficiente 7 
insufficiente 1 
NR 1 

 

  

C05 - Ampliamento delle conoscenze

sufficiente
31%

buono
59%

ottimo
10%

insufficiente
0%

 

Concluso il corso, 
l'ampliamento delle 
tue conoscenze 
risulta...  
 
ottimo 3 
buono 17 
sufficiente 9 
insufficiente 0 

 

  

C06 - Acquisizione di pratiche operative

sufficiente
41%

buono
52%

ottimo
7%

insufficiente
0%

 

L'acquisizione di 
concrete pratiche 
operative è...  
 
ottimo 2 
buono 15 
sufficiente 12 
insufficiente 0 
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C07 - Materiali e conoscenze utili per altri settori

sufficiente
41%

buono
42%

ottimo
10%

insufficiente
7%

 

L'acquisizione di 
materiali e 
conoscenze utili 
anche in altri 
settori formativi è...  
 
ottimo 3 
buono 12 
sufficiente 12 
insufficiente 2 
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ATTIVITA' SVOLTE, SPAZI, ORARI, STRUTTURE 
Tutor (dott.ssa Ivana Serra) 

 

D01 - Giudizio generale sulle attività svolte

sufficienteme
nte 

interessanti
24%

molto 
interessanti

76%

poco 
interessanti

0%

 

Come giudichi nel 
complesso le 
attività svolte?  
 
molto interess. 22 
suff.te interess. 7 
poco interess. 0 

 

  

D02 - Articolazione dell'attività

equilibrata
73%

eccessivamente 
teorica

24%

eccessivamente 
pratica

3%

 

Come valuti 
l’articolazione 
dell’attività 
didattica?  
 
eccessiv. teorica 7 
eccessiv. pratica 1 
equilibrata 21 

 

  

D03 - Calendario e orario

buono
62%

ottimo
21%

insufficiente
3%

sufficiente
14%

 

Come valuti il 
calendario e gli 
orari del corso, i 
suoi adeguamenti?  
 
ottimo 6 
buono 18 
sufficiente 4 
insufficiente 1 
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D04 - Spazi e strumenti

buono
45%

ottimo
55%

insufficiente
0%

sufficiente
0%

 

Come valuti 
l’organizzazione degli 
spazi e degli 
strumenti?  
 
ottimo 16 
buono 13 
sufficiente 0 
insufficiente 0 

 

  

D05 - Materiale didattico prodotto

buono
24%

ottimo
60%

insufficiente
3%

sufficiente
10%

NR
3%

 

Come valuti il 
materiale didattico 
prodotto dai docenti 
e dal tutor?  
 
ottimo 17 
buono 7 
sufficiente 3 
insufficiente 1 
NR 1 

 

  

D06 - Attività del tutor

buono
28%

ottimo
65%

insufficiente
0%sufficiente

7%

 

Come valuti l'attività 
di assistenza del 
tutor?  
 
ottimo 19 
buono 8 
sufficiente 2 
insufficiente 0 
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D07 - Assistenza del personale ausiliario

buono
38%

ottimo
52%

insufficiente
0%sufficiente

7%

NR
3%

 

Come vauti l'attività 
di assistenza del 
personale 
ausiliario?  
 
ottimo 15 
buono 11 
sufficiente 2 
insufficiente 0 
NR 1 

 

  

D08 - Giudizio complessivo 
organizzazione e gestione del corso

buono
28%

ottimo
72%

insufficiente
0%

sufficiente
0%

 

Come giudichi 
complessivamente 
l'organizzazione e 
la gestione del 
corso  
 
ottimo 21 
buono 8 
sufficiente 0 
insufficiente 0 

 

  

D09 - Congruenza con profilo professionale

pienamente 
congruente

97%

per niente 
congruente

0%

poco 
congruente

3%

 

Il corso che hai 
frequentato ti è 
sembrato 
congruente con il 
tuo profilo 
professionale?  
 
pienam. congr. 28 
poco congruente 1 
per niente congr. 0 
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D10 - Gravosità dell'impegno di partecipazione

molto oneroso
34%

abbastanza 
oneroso

66%

per niente 
oneroso

0%

poco oneroso
0%

 

Quanto è risultato 
oneroso conciliare 
l'impegno per il 
corso che hai seguito 
con i tuoi normali 
impegni di lavoro?  
 
molto oneroso 10 
abbast. oneroso 19 
poco oneroso 0 
per niente oner. 0 
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